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Maatregelen om 

veiligheidscultuur te versterken 

Training leidinggevenden, 

veiligheidscampagnes en events. 

Extra aandacht voor 4 vragen: 

ÅHoe vergroot je eigen verantwoordelijkheid 

medewerkers? 

ÅHoe bevorder je onderling aanspreekgedrag? 

ÅHoe versterk je rol direct leidinggevenden?  

ÅHoe bereik je commitment van bedrijfsleiding? 



Gedrag en cultuur 

Project SZW 

Å2003-2007 Ą 21 voorbeeldprojecten gericht op 
bewustzijn, gedrag en cultuur.  

 

Wat is geleerd? 

 

ÅGoede resultaten interventies op gebied van 
gedrag en cultuur (tot 90% minder ongevallen) 

 

www.samenveiligwerken.nl 

 



10 tips van SZW-project 
 zie www.arboportaal.nl  

1. Betrokkenheid van (top)management is essentieel 

2. Norm leidinggevende is norm medewerkers 

3. Zoek de weerstand en los deze op 

4. Beïnvloed veiligheidsgedrag 

5. Beloon goed gedrag 

6. Laat medewerkers zelf nadenken 

7. Los veiligheidsproblemen operationeel op 

8. Leer van elkaar 

9. Maak resultaten zichtbaar 

10.Borg de veiligheidscultuur in een structuur 

 





 





GENERATIEF  
We doen het veilig of  

we doen het niet  

PRO - ACTIEF  
Veiligheidsleiderschap & waarden  

leiden tot continue verbetering  

CALCULATIEF  
We hebben systemen om  
de gevaren te managen  

REACTIEF  
Veiligheid is belangrijk, we doen  

veel telkens NA  een ongeval  

PATHOLOGISCH  
Het is goed zolang we  

niet gepakt worden  

ñDe advocaten zeiden dat het ok® wasò. Veiligheid wordt gezien als een 

probleem veroorzaakt door medewerkers. Is het wettelijk afgedicht, dan zijn 

ongevallen geen probleem. 

ñWaarom doen mensen niet wat we zeggen te doenò. Veiligheid is belangrijk na ongevallen. 

Menselijk falen is een oorzaak bij ongevallen. 

ñWe doen het goed!ò. Veiligheid wordt bedreven met managementsystemen. Er 

zijn veel audits en er worden veel gegevens verzameld en statistieken gemaakt.. 

Het onverwachtse is een uitdaging, middelen komen beschikbaar vóór 

ongevallen. Menselijk falen wordt gezien als gevolg, niet meer als oorzaak. 

Nieuwe ideeën: meer dan welkom ! Chronisch 

gevoel van ongemak/ waakzaamheid. 

 

Veiligheidscultuursladder 
 

 



 

Management 

Direct leiding- 

gevenden 

Medewerkers op de werkvloer 

Veiligheidsleiderschap 

Aandacht op alle organisatieniveaus 



Betrokkenheid hoger 

management 



Stijl van leidinggeven? 

ÅDirectief of interactief? 

ÅTop down en bottom up? 

ÅOntwikkeling direct 

leidinggevenden? 

ÅVersterken eigenaarschap 

medewerkers? 

ÅMondigheid medewerkers een 

goed of slecht teken? 

 

 


