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Veiligheidsbewustzijn

Veilig werken
Veilig werken is alleen mogelijk als:

A technische en organisatorische maatregelen in uw bedrijf op
~orde zijn
A medewerkers zich ook echt veilig gedragen.

vhp heeft zich gespecialiseerd in het tweede onderwerp. Met
onze mensgerichte aanpak zorgen wij dat medewerkers veilig
werken met de middelen en de mogelijkheden die er zijn.

Dit doen wij door:

A het veiligheidsbewustzijn van medewerkers,
leidinggevenden en management te versterken.

A een cultuurverandering in het bedrijf in te zetten waarin
veilig werken én onderling aanspreken op veilig gedrag heel
normaal is.

In dit referentiedocument vindt u onze aanpak en voorbeelden
van eerder uitgevoerde projecten.

Wat levert het op
Alle projecten zijn er op gericht de veiligheidscultuur te versterken.

Een hoogwaardige veiligheidscultuur betekent dat:

A het hoger management veiligheid belangrijk vindt en dat
uitdraagt

A het midden management het goede voorbeeld geeft

A dat medewerkers en leidinggevenden elkaar aanspreken op
veilig werk gedrag

A veilig (en gezond) werken normaal is

En een hoogwaardige veiligheidscultuur zal uiteindelijk leiden tot:

minder risico's

minder ongevallen
minder verzuim

en gemotiveerde mensen
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Wat doen wij?

De vhp aanpak bestaat uit drie elementen:
Ondersteuning van middenkader en deskundigen

A Trainingen voor middenkader hoe zij veilig en gezond
werkgedrag in de dagelijkse praktijk kunnen verbeteren

A Met op maat gemaakte voorlichtingsmaterialen. Deze materialen
kunnen gebruikt worden in reguliere werkoverleggen,
toolboxmeetings en functioneringsgesprekken

Ondersteuning

Eenmalige impuls acties om veiligheidscultuur in één keer op een
(veel) hoger niveau te brengen:

A Belevingsgerichte workshops
A Trainingen voor medewerkers

Advies over het veiligheidsbeleid gericht op veilig gedrag: A Veiligheidsdagen
A doorlichting van huidige stand van zaken met betrekking tot Meer informatie?
veilig werken en | eggen van

€ } . . .
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Jeanine Frunt via:
A 0617002530
A jeaninefrunt@vhp-ergonomie.nl

A opstellen van beleid op gebied van veilig en gezond
werkgedrag

A werkbijeenkomst met MT om te komen tot plan van aanpak
om vanuit huidige situatie naar gewenste situatie te komen

Meer weten over vhp? Kijken dan op www.vhp-ergonomie.nl
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In opdracht van
Wienerberger

| Project
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Doorlooptijd
6 maanden

Veiligheidscampagne
AHou van | ezel
veiligod

Voor ruim 700 medewerkers, werkzaam op 17
verschillende steen- en dakpanfabrieken zijn
interactieve veiligheidstrainingen georganiseerd.
De reacties van de deelnemers zijn zeer positief,
vooral door de vele herkenbare werksituaties die

worden besproken en omdat iedereen actief kan
meedoen tijdens opdrachten in kleine groepen.

Tijdens de eerste opdracht wordt nagedacht
over de risico's die medewerkers lopen in de
dagelijkse praktijk. Bijvoorbeeld bij het werken
aan een ontladingsmachine en het onderhouden
van machines. Samen wordt een cijfer gegeven
aan het risico.

Tijdens de tweede opdracht bedenkt iedereen
wat de drie belangrijkste risico's zijn die hij zelf
loopt in zijn eigen werk. Vraagt vooral
machineveiligheid aandacht of is het voor jou
zelf het meest belangrijk om je goed te
beschermen tegen stof en geluid? Men denkt
ook na over de maatregelen die men kan
treffen.

Ook is aanvullende scholing georganiseerd voor
alle direct leidinggevenden (productieleiders,
ploegbazen). Zij vervullen immers een sleutelrol
bij het versterken van het veiligheidsbesef
binnen Wienerberger. Denk alleen al aan hun
voorbeeldgedrag. Verder komt het aanspreken
van de medewerkers aan de orde.

De veiligheidscampagne wordt voortgezet met
een postercampagne. Om de zoveel tijd wordt
een nieuwe thema aan de orde wordt gesteld
(bijvoorbeeld stof of geluid).
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50% reductie van
ongevallen bij Bavaria

Vhp heeft voor Bavaria een uitgebreid
veiligheidsproject uitgevoerd. Het verbeteren
van veiligheidsbewustzijn was daarbij
uitgangspunt. De medewerkers en
management van de bottelarij en expeditie,
450 personen, zijn getraind.

De trainingen zijn positief geévalueerd: het
aantal ongevallen is afgenomen, het
ziekteverzuim, de werksfeer, de productiviteit
zijn positief beinvloed en het veiligheidsbesef is
duidelikto e ge n o me n . De sl og
veiligheid, begin bij jezelf' wordt daadwerkelijk

in de praktijk gebracht.

Het project bestond uit:

A Trainingsdag voor het top-management.
Onderwerpen waren wetgeving,
aansprakelijkheid, veiligheidsmanagement
en managen van gedragsverandering van
leidinggevenden en medewerkers.

A De participatieve training voor de
medewerkers bestond uit 2 dagdelen. Met
maximaal 12 deelnemers, werd vooral
gewer kt met casupsti
praktijké ondersteun
fotomateriaal.

A De voormannen en de lijncodrdinatoren
volgden daarna nog een extra training. Ze
leerden veiligheidsobservaties uit te
voeren, risicods in
te handelen indien er sprake is van een
onveilige situatie. Daarnaast is er veel
aandacht besteed aan het op een
effectieve wijze aanspreken van de
medewerker op een onveilige werkwijze.

In opdracht van Project Doorlooptijd
Bierbrouwerij Bavaria te Lieshout - 1 jaar
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Veiligheidsworkshops

Bij Mars staat veiligheid voorop. De H&S
Manager aan het wboozed :
mensen veilig kunnen werken en ook gezond
weer naar huis gaanbd.
Naast veilige werkplekken en
veiligheidsprocedures wordt door Mars ook
gewerkt aan veiliger werkgedrag van
medewerkers. Daarom heeft Mars vhp
gevraagd om een workshop van anderhalf uur
te bedenken en te geven.

Twee trainers van vhp hebben gedurende 5
dagen, vier workshops per dag, alle 600
productiemedewerkers door middel van een
ervaringsgerichte workshop getraind.

Wat kwam aan de orde?

A Een openingswoord van de H&S manager.
A Testen van de kennis van de deelnemers
over veilig werken in een ludieke Quiz
AiHel mpje op, hel mpje
A Het doorlopen van een

veiligheidsparcours. Alleen door eerst na
te denken en de juiste maatregelen te
treffen, was de opdracht veilig te
volbrengen. Het overgrote gedeelte van de
deelnemers kwam hier te laat achter en
gingen tijdens de oefening de fout in.

A Reflectie op de oefening en vertaling naar
de werkvloer.

De interactieve workshop is zeer positief
geévalueerd. De deelnemers gaven aan dat
de boodschap goed was overgekomen en dat
zij hun werkgedrag gaan aanpassen.

vhp genereerde management informatie uit het
getoonde gedrag en de reacties van de
In opdracht van Project Doorlooptijd medewerkers. Dit is teruggekoppeld aan de

Veiligheidsmanager.
Mars Nederland Veghel - 3 maanden
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